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Sarskilt villkor — Krisforsakring

Krisforsakring

01. Vem forsakringen galler for

Forsakringen géller forsakringstagaren och dennes arbetstagare (de férsdkrade). Forsakringen géller
dven for maka/make, sambo/registrerad partner och barn 6ver 16 ar pa grund av nagon av de
handelser som forsakringen omfattar.

02. Nar forsakringen galler

Forsakringen galler for kristerapi for de forsakrade i samband med en allvarlig traumatisk handelse, t
ex brand, inbrott, ran, forsok till ran, overfall, trafikolycka eller arbetsplatsolycka som intraffar under
den tid forsakringen ar i kraft.

03. Var forsakringen galler
Forsakringen géaller inom Sverige.

04. Vad forsakringen galler for

Forsakringen géller for kristerapi hos psykolog, eller annan for stédsamtal och krisbearbetning
utbildad person, efter en allvarlig traumatisk hdndelse som intraffat i bankens verksamhet.
Forsdkringen géller ocksa for resekostnader i samband med sadan behandling. Resekostnaderna
berdknas enligt bestammelserna i lag (1991:419) om resekostnadsersattning vid sjukresor.
Behandlingen ska anvisas eller godkannas av bolaget.

05. Vad forsdkringen inte galler for

Forsakringen galler inte for skada

¢ skada som uppstatt i samband med att den forsdkrade utfort eller medverkat till uppsatlig garning
som enligt svensk lag ar straffbelagd.

o forlust, skada eller skadestandskrav orsakade av en pandemi eller epidemi, om WHO (World Health
Organisation) eller ett liknande godkant nationellt eller internationellt organ officiellt har faststallt att
det &r en pandemi eller epidemi, och som beror pa

- faktiska, pastadda, befarade eller hotande virus, inklusive men inte begransat till sjukdomar

som uppstar till foljd av nagon typ av virus samt okdnda virus och alla mutationer eller

varianter av virus och/eller

- atgarder som vidtagits eller som man underlatit att vidta for att kontrollera, forebygga eller

pressa ned spridningen eller som pa nagot satt bemoter sadana faktiska, pastadda, befarade

eller hotande virus.

e Forsdkringen galler inte for forlust, skada eller skadestandskrav till foljd av eller orsakats av
datavirus, dvs. program eller instruktioner som kopierar sig sjalva (smittar) till andra existerande
program och filer och ddrmed astadkommer odnskade effekter.

06. Hogsta ersattning
Bolagets ersattningsskyldighet ar for varje forsakrad person begréansad till kostnaderna for 10

behandlingar samt resekostnader i samband med sadan behandling.

07. Sjalvrisk
Forsakringen galler utan sjalvrisk

08. Tidpunkt for betalning av ersattning



Ersattning ska betalas senast 1 manad efter det att den forsakrade fullgjort vad som aligger honom
enligt punkt 4.

Om polisutredning avvaktas ska ersattning betalas senast 1 manad efter det att bolaget erhallit
utredningen.

09. Rantebestammelser

Betalas ersattning senare an vad som sagts ovan betalas drojsmalsranta enligt rantelagen. For den tid
som utbetalning fordrojs genom polisutredning betalar bolaget ranta enligt Riksbankens
referensrdnta. Bolaget betalar inte den ranta som beror pa den forsdkrades dréjsmal att fullgéra vad
som ankommer pa honom enligt 4.

10 Sakerhetsforeskrifter

10.1 Allmant

Forsakrad ska undvika att utan skalig anledning utsatta sig for risken att skadas. Med utséatta sig for
risken att skadas avses till exempel att vara paverkad av berusnings-, somn- eller narkotiska medel,
agera provocerande, tillgripa vald, ge sig in i situationer dar brak pagar eller nara forestaende och
liknande situationer.

10.2 Paféljd vid asidosattande av foreskrift

Har férsdkrad inte iakttagit sina skyldigheter enligt foreskrifterna i.11.1, ersatts endast den skada
som kan ha uppstatt oberoende av detta.

11. Nar skada intraffat

11.1 Anmalan om skada

Skada som kan medféra ersattningskrav ska anmalas till bolaget s snart som mojligt. Dessutom ska
den forsdkrade snarast géra polisanmalan och sanda in polisintyg till bolaget.

11.2 Ersattningskrav - preklusion

Ersattningskrav ska framstallas till bolaget snarast efter det att skadan uppkommit och senast 12
manader fran det att den férsdkrade fatt kinnedom om sin majlighet att fa ersattning.

Framstélls kravet senare ar bolaget fritt fran ansvar.

11.2 Bedragliga uppgifter

Om den foérsakrade svikligen uppger, fortiger eller déljer nagot av betydelse for skadans bedémning
kan ersattningen bortfalla eller begransas.

12. Ovrigt

Bolagets kontaktuppgifter

Sparbankernas Forsakrings AB, 516406-0732, c/o Karl-Ove Andersson, Upplandsgatan 19 A, 113 60
Stockholm

e-post: karlove@sparbankernasforsakring.se

Telefon 070-954 83 87

Bolagets sate ar beldaget | Stockholms kommun.

Klagomal

Ett klagomal avseende Sparbankernas Forsakrings ABs service kan kostnadsfritt framforas till
Sparbankernas Forsakrings AB genom att skicka ett e-postmeddelande till klagomalsansvarig hos oss
som har e-postadress karlove@sparbankernasforsakring.se

Du kan dven framféra ditt klagomal genom att skriva till klagomalsansvarige pa adress enligt ovan.

Tillsynsmyndighet
Tillsynsmyndighet ar Finansinspektionen, Box 7821, 103 97 Stockholm
Telefon 08-408 980 00, finansinspektionen@fi.se, www.fi.se.

Forsakringsradgivning
Sparbankernas Forsakrings AB tillhandahaller inte radgivning eller nagon personlig rekommendation.
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http://www.fi.se/

All forsakringsradgivning utfors av Aon Sweden AB. E-post adress: sparbankerna@aon.se

Ersattningsregler

Sparbankernas Forsakrings ABs riktlinjer for ersattning hittar du pa var webbplats
www.sparbankernasforsakring.se under ekonomiska rapporter.

Behandling av personuppgifter

Sparbankernas Forsakrings AB hanterar tamligen fa personuppgifter men vi ar angeldgna om att alla
som kommer i kontakt med oss ska kdnna sig trygga i hur vi och vara uppdragstagare hanterar
personuppgifterna.

Personuppgifterna som finns i vara register anvands enbart for att administrera var verksamhet.
Notera att du som registrerad har vissa rattigheter under GDPR, bl.a. att fa information om hur vi
behandlar dina personuppgifter. Vill du ta del av styrelsens riktlinjer f6r hantering av personuppgifter
eller om du vill ta del av de personuppgifter som finns om dig sa kontaktar ni VD Karl-Ove Andersson,
tele 0709-548387.



