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Uppgifter om forsékringsgivare

Forsékringsgivare

Klagomal

Tillsynsmyndighet

Forsakringsradgivning

Ersattningsregler

Behandling av
Personuppgifter

Sparbankernas Férsakrings AB, organisationshnummer 516406-0732
Upplandsgatan 19 A, 113 60 Stockholm
Telefon 0709-54 83 87, e-postadress karlove @sparbankernasforsakring.se

Bolagets sate ar belaget i Stockholms kommun.

Ett klagomal avseende Sparbankernas Forsakrings AB:s service kan kostnadsfritt framforas
genom att skicka e-post till Klagomalsansvarig pa e-postadress
klagomalsansvarig@sparbankernasforsakring.se.

Glom inte att tydligt ange dina kontaktuppgifter sa att vi enkelt kan na dig.

Vi kommer att besvara hur klagomalet kommer att hanteras inom 14 dagar fran mottagandet
och malséattningen &r aven att kunna lamna ett beslut under denna tid.

Du kan aven framféra ditt klagomal genom att skriva till Klagomalsansvarige

Sparbankernas Forsékrings AB

Att. Klagomalsansvarig Karl-Ove Andersson
Upplandsgatan 19 A

113 60 Stockholm

Klagomalsansvarige ar Karl-Ove Andersson, telefon 0709-54 83 87

Tillsynsmyndighet ar Finansinspektionen, Box 7821, 103 97 Stockholm
Telefon 08-408 980 00, finansinspektionen@fi.se, www.fi.se.

Sparbankernas Forsakrings AB tillhnandahaller inte rddgivning eller ndgon personlig
rekommendation. All férsakringsradgivning utférs av Aon Sweden AB. Kontaktuppgifter
framgar av forsakringsbrevet.

Sparbankernas Forsakrings ABs riktlinjer for ersattning hittar du pa var webbplats
www.sparbankernasforsakring.se under ekonomiska rapporter.

Sparbankernas Forsakrings AB hanterar tamligen fa personuppgifter men vi &r angelagna
om att alla som kommer i kontakt med oss ska kanna sig trygga i hur vi och vara
uppdragstagare hanterar personuppgifterna.

Personuppgifterna som finns i vara register anvands enbart for att administrera var
verksamhet.

Notera att du som registrerad har vissa rattigheter under GDPR, bl.a. att f& information om
hur vi behandlar dina personuppgifter. Vill du ta del av styrelsens riktlinjer fér hantering av
personuppgifter eller om du vill ta del av de personuppgifter som finns om dig s kontaktar


mailto:klagomålsansvarig@sparbankernasforsakring.se
mailto:karlove@sparbankernasforsakring.se

du var VD Karl-Ove Andersson p& e-postadress karlove@sparbankernasforsakring.se eller
per telefon 0709-54 83 87.



Professionsansvarsforséakring for finansiella institutioner

Med anledning av betald premie i enlighet med detta avtal och varje uttalande, forsékran och uppgift i
det frageformular som utgér en del av detta avtal har forsakringsgivaren och forsakringstagaren
kommit dverens om féljande:

Forsakringens omfattning

Denna forsakring omfattar endast ersattningsansprak som riktas mot forséakrad av en tredje part
under férsakringsperioden (eller i tillampliga fall under den férlangda anmalningsperioden) och
som anmalts till féorsékringsgivaren i enlighet med villkoren i detta avtal.

Professionell
ansvarsforsakring

Fortal

Upphovsratt

Forlorade dokument

Delegerat ansvar

Tillagg

Ansvarsforsakring for
partner

Arvingar, dédsbo och
juridiska ombud

Automatisk period

Automatiskt - Nya
dotterbolag

Forlangd
anmalningsperiod

Nya forsakrade
personer

Forsakringsgivaren ersatter varje forsékrad for forluster som uppkommer
ur ersattningsansprak grundade pé tjanstefel som begas av den forsakrade.

Forsakringsgivaren ersatter for varje forsékrads rékning forluster som
uppkommer ur ersattningsansprak grundade pa arekrankning eller fortal
som oavsiktligt begatts av forsakrad.

Forsékringsgivaren ersatter for varje férsakrads rakning forluster som
uppkommer ur ersattningsansprak grundade p& upphovsrattsliga
Overtradelser av férsakrad.

Forsakringsgivaren ersatter for varje forsékrads rékning forluster som
uppkommer ur ersattningsansprak for forstorelse eller forlust av varje
dokument som tillhér en kund till ett forsékrat foretag da en forsékrad haft
det i férvar och darmed varit juridiskt ansvarig for det.

Forsakringsgivaren ersatter for varje forsékrads rékning forluster som
uppkommer ur ersattningsansprak grundade pa ett forsakrat foretags
delegerade ansvar for skador som uppstar ur andras tjanstefel.

Varje ersattningsansprak riktat mot férsakrad persons maka, make eller
juridiskt erkand partner pa grund av felaktig handling som begatts av denna
forsakrad person ska omfattas av forsakringen som om sadant
ersattningsansprak riktats mot denna forsakrade person.

Varje ersattningsansprak riktat mot avliden, inkompetent, insolvent eller
konkursmassig forsakrad persons dddsbo, arvingar, juridiska ombud eller
forordnad pa grund av felaktig handling som begatts av denna férsakrad
person ska omfattas av forsakringen som om sadant ersattningsansprak
riktats mot denna forsakrade person.

Forsakrade ska automatiskt ha ratt till en forlangd anmalningsperiod pa 30
dagar (eller langre om sa kravs enligt lag) raknat frAn det datum da
forsakringen inte fornyades, utan nagon extra premie.

“Dotterbolag” ska dven avse varje enhet med godkéand riskprofil for vilken
forsékringstagaren overtar ledningskontrollen under forsakringsperioden.

| handelse av: (a) att forsakringsgivaren vid forsakringsperiodens slut
avbdjer att erbjuda villkor for att fornya forsakringen, eller (b) en transaktion,
ska forsakrade ha ratt till eller kan kdpa en forlangd
anmalningsperiod under vilken de kan anmaéla till férsakringsgivaren varje
ersattningsansprak som riktats under forsakringsperioden eller den
forlangda anmalningsperioden for felaktig handling som begatts efter
kontinuitetsdatumet men innan forsékringsperiodens slut eller tidpunkten
for transaktionen enligt vad som anges i forsakringsbrevet.

Forsakringen omfattar automatiskt varje fysisk person som blir en
forsékrad person efter denna forsakrings ikrafttrédande.



Tillaggsperiod

Transaktion

Ovriga nya enheter

Lag (2010:751) om

betaltjanster

Definitioner
“Affarshemlighet”

“Dokument”

“Dotterbolag”

“Erséattningsansprak”
“Felaktig handling”

“Frageformular”

“Forlust”

Forsakringstagaren ska ha ratt till en férlangd anmalningsperiod pa 12
manader raknat fran det datum da forsakringen inte fornyades, vid betalning
av 100% av total arspremie.

| handelse av en transaktion upphdr ratten till automatisk period och
tillaggsperiod enligt ovan, och i stallet ska forsdkringstagaren ha ratt att
senast 30 dagar efter sddan transaktion begara en offert fran
forsékringsgivaren pa en forlangd anmalningsperiod i upp till 72 manader.
Forsakringsgivaren kan efter egen bedémning foresla villkor och premie for
en sadan férlangd anmalningsperiod.

Om forsakringstagaren valjer att kdpa en tillaggsperiod ska den automatiska
forlangda anmalningsperioden utgdra en del av och inte ett tillagg till den
kopta férlangda anmalningsperioden. For att kbpa en férlangd
anmalningsperiod maste forsakringstagaren skriftligen begara sadant kop
senast 30 dagar efter forsakringens upphérande, och méaste betala
extrapremien inom 30 dagar efter ett sddant val. Den extra premien kan inte
aterbetalas och en forlangd anmalningsperiod kan inte annulleras.
Forsakrade ska inte ha rétt till en férlangd anmalningsperiod om
forsakringstagaren fornyar eller ersatter denna férsakring eller dess
forsakringsskydd, eller om denna forsékring har annullerats.

Forsakringsgivaren kan utoka forsakringen sa att den omfattar varje annan
enhet pa forsakringstagarens skriftliga begaran med reservation for varje
ytterligare information, premie eller andra tillagg som férsakringsgivaren
kan komma att krava. Om sadant skydd erbjuds kommer ett tillagg att
goras till denna forsakring.

Forsakringsgivaren ersatter for varje forsékrads rékning forluster som
uppkommer ur erséttningsansprak grundade pa Lag (2010:751) om
betaltjanster kap. 5 a

avser information som far ett oberoende, faktiskt eller potentiellt ekonomiskt
varde pa grund av att den inte ar allmant kand och inte med sedvanliga
metoder med latthet kan faststéllas av andra personer som kan dra
ekonomisk nytta av att roja eller anvanda sadan information.

avser varje dokument i varje form, med undantag for valuta eller andra
omsattningsbara tillgdngar, samt register 6ver sddana dokument.

avser: (1) varje enhet annan an ett investeringsobjekt dver vilken ett
forsakrat foretag har ledningskontroll vid eller innan
forsékringsperiodens borjan, och (2) varje annan enhet som anges under
"Dotterbolag" i ett tillagg till denna forsakring. For varje dotterbolag ska
denna forsakring endast omfatta felaktiga handlingar som begatts under
den tid da s&dan enhet har varit ett dotterbolag till forsakringstagaren,
savida inte annat uttryckligen anges i ett tillagg.

avser varje (i) skriftligt ansprak eller (i) civil eller administrativ rattslig
atgard som soker ersattning for en felaktig handling.

avser tjanstefel, 6vertradelse, arekrénkning, fortal eller forstorelse eller
forlust av dokument.

avser varje undertecknat frageformular, bilagor och all annan information som
inlamnats till forsékringsgivaren i samband med tecknandet av denna
forsakring, eller varje tidigare forséakring av vilken denna forsakring ar en
fornyelse eller férlangning.

avser:

(i) ersattning som forsakrad alaggs betala efter domslut eller annat rattsligt
beslut

(i) erséattning som betalas som forlikning som férhandlats fram med
forsakringsgivarens foregaende skriftiga medgivande



“Forlangd
anmalningsperiod”
anmalningsperiod.

“Fororening”

y

“Forsvarskostnader’

“Forsakrad”

“Forsakrad person”

“Forsakrad person”

“Forsakrat foretag”
“Forsakringsbelopp”
“Forsakringsgivare”

“Forsakringsperiod”

“Forsékringstagare”

“Godkand riskprofil”

(iii) juridiska kostnader och utlagg som forsakrad alaggs betala, men endast
i kombination med ersattningar som omfattas av férsakringen, samt
(iv) forsvarskostnader

som forsakrad alaggs att betala pa grund av ett ersattningsansprak som
omfattas av denna férsakring.

“Forlust” avser inte: (i) skatter, (ii) I6ner eller annan ersattning for nagon
forsakrad, eller (iii) kostnaderna for att uppfylla icke ekonomiska gottgorelser.
Forlust ska endast avse betald ersattning och kostnader som adragits efter
att ett ersattningsansprak riktats mot férséakrad.

avser den tillampliga period som anges i tillagget for forlangd

avser, men ar inte begransat till, varje fast, flytande, gasformig, biologisk,
radiologisk eller termisk férorening eller retmedel, inklusive varje sorts rok,
anga, damm, fibrer, mogel, sporer, svamp, bakterier, sot, syror, alkalier,
kemiska amnen, asbest, karndmnen och radioaktivt material samt avfall.
Séadant avfall omfattar, men &r inte begransat till, material som ska atervinnas
eller repareras.

avser rimliga och nédvandiga avgifter och kostnader som forsakrad adrar
sig, eller som adras for dennas rakning, for undersokningar, forsvar, forlikning
eller éverklagande vid erséattningsansprak riktade mot forsakrad.
"Forsvarskostnader" ska inte avse interna kostnader, timersattningar eller
andra omkostnader for nagon forsakrad.

avser varje forsakrat foretag och varje forsakrad person

avser varje fysisk person da denna ar (i) chef eller (i) uttryckligen anstalld
med anstallningskontrakt hos ett férsékrat foretag.

avser inte oberoende entreprendrer, maklare, ekonomiska radgivare,
konsulter, externa advokater, revisorer, ombud, konkursforvaltare eller agenter,
eller anstallda hos sadana enheter. Denna forsakring géller endast for felaktiga
handlingar som begatts av forsakrad person vid en tidpunkt d& denna &r en
forsakrad person pd ett forsakrat foretag, savida inte annat uttryckligen
anges i ett tillagg.

avser forsakringstagaren och alla dess dotterbolag.
avser det forsékringsbelopp som anges i férsakringsbrevet.
avser den forsakringsgivare som anges i forsakringsbrevet.

avser den tidsperiod som anges i forsakringsbrevet, savida inte
forsakringen annulleras, da férsakringsperioden upphér det datum
annulleringen trader i kraft.

avser den organisation som anges som forsékringstagare i
forsakringsbrevet.
avser en enhet:

() vars intakter fran professionella tjanster inte 6verstiger femton procent
(15%) av de sammanlagda intakterna fran professionella tjanster hos
samtliga forsakrade foretag enligt uppgifterna i frageformularets (da
denna forsakring trader i kraft)

(i) som inte bolagiserats, grundats eller erbjuder professionella tjanster i
USA eller nagot av dess distrikt, stater, territorier eller besittningar

(i) som inte haft tvA ersattningsansprak som ror dess professionella
tjianster de senaste 5 aren med en kand eller uppskattad risk eller faktisk
ersattningsskyldighet (inklusive férsvarskostnader) som overstiger aktuell
sjalvrisk

(iv) vars intakter inte huvudsakligen harrér fran investment banking eller
handel med optioner, och

som genererar hogst femton procent (15%) av sina intakter via Internet



“Investeringsobjekt”

“Kontinuitetsdatum”

“Ledningskontroll”

“Professionella
tjanster”

“Program”

“Reglerande
myndighet”

“Sjalvrisk”

“Tjanstefel”

“Transaktion”

“Total &rspremie”

“Overtradelse”

Undantag

avser varje enhet vars intakter huvudsakligen bestar av avkastning pa
kapital eller krediter i ett eller flera féretag.

avser det datum som anges i Férsakringsbrevet.

avser direkt eller indirekt makt att genom aktieinnehav eller skriftligt avtal
kontrollera val eller annan utnamning av (a) ett féretags styrelse, (b) ett
aktiebolags styrelse, eller (c) varje motsvarande organisation.

avser, da de utfors av forsakrad eller for forsakrads rakning:

() De finansiellatjanster ett forsakrat foretag angivit i det frageformular som
lamnats in till forsékringsgivaren vid ikrafttradandet och som utférs i
enlighet med kundavtal till klienter eller fér klienters rékning av ett
forsékrat foretag: (1) mot betalning eller (2) i samband med tjanster som
utférs mot betalning, samt

(i) varje annan tjanst som utférs av forsakrat foretag eller for dess réakning
och som anges under "Professionella tjanster" i ett tillagg till denna
forsakring.

avser varje pensions-, vinstdelnings- och férmansprogram,
anstallningsformaner, sjukvardsférmaner, aktiespar och aktieoptionsprogram
samt valgorenhetsfonder som upprattats och underhalls av forsakrat foretag
for tidigare, nuvarande och framtida anstéllda pa ett forsakrat foretag eller
deras respektive formanstagare.

avser varje regering, statlig myndighet eller annan reglerande organisation.
avser den sjalvrisk som anges i forsakringsbrevet.

avser varje faktiskt eller pastatt fel, forsummelse, misstag, oriktig uppgift eller
annat tjanstefel som uppstar da professionella tjanster utfors eller inte utférs
av (i) forsakrad eller (ii) varje annan person for vilken ett forsakrat foretag ar
juridiskt ansvarig.

avser nagon av féljande handelser:

(i) forsakringstagaren och/eller varje enhet som kontrollerar ett
aktieinnehav som ger 50% eller mer av résterna for att utse
forsakringstagarens styrelse, konsolideras eller fusioneras med, eller
séljer alla eller huvudsakligen alla tillgangar till en annan person eller
enhet eller grupp av samverkande personer eller enheter, eller

(i) varje person och/eller enhet, eller grupp av samverkande personer
och/eller enheter forvarvar ett aktieinnehav som ger mer &n 50% av
rosterna for att utse forsékringstagarens styrelse, eller forvarvar
rostratt for ett sddant aktieinnehav, eller

(i) en god man, konkursforvaltare eller administrator utses for ett
forsakrat foretag, eller

(iv) ett forsakrat foretag blir ett dotterbolag till en annan enhet eller
kontrolleras av en annan enhet i kraft av tillamplig lag.

avser den arspremie som galler till slutet av en férsakringsperiod.
avser varje oavsiktlig 6vertradelse av upphovsratt som tillhor tredje part,

med undantag for patent och affarshemligheter.

Denna forsakring omfattar inte ersattningsansprak:

Affarsrisk

som uppstar ur, grundas pa eller kan harroras till: (i) forsakrat foretags
affarspolicy, inklusive varje policy som missgynnar flera kunders intressen
och som strider mot lagar, regler eller férordningar som styr sddant beteende,
(i) genomforande eller forsummelse att inom rimlig tid genomféra atgarder
som kravs for att forebygga, undvika eller mildra arenden som leder till



Aktieagare

Avgifter, courtage

Brottsliga handlingar

Boter, vite och andra
undantagna skador

Ersattningsansprak fran

ersattningsansprak, eller (i) forsening av eller forsummelse att genomfora
eller slutféra professionella tjanster, savida inte sadan forsening eller
forsummelse uppstar ur foérsakrads felaktiga handling.

som riktas av varje aktieagare i varje forsakrat foretag, eller for sddan
persons ratt eller rakning, savida inte ersattningsansprak riktas av sadan
person som kund till sddant foretag.

och annan kompensation som uppstar ur, grundas pa eller kan harroras till
avgifter, courtage eller annan kompensation for professionella tjanster som
utfors eller krévs ska utforas av foérsékrad, eller den del av varje forlikning eller
ersattningsskyldighet som motsvarar sadana avgifter, kommission eller annan
kompensation.

som uppstar ur, grundas pa eller kan harroras till varje féljande handling som
en domare, jury eller annan officiell domstol eller jury finner forsakrad skyldig
till, eller vilken forséakrad erkanner:

(i) erhalla vinst eller fordel som den forsakrade inte har rétt till enligt lag

(i) kriminella, oarliga, bedragliga eller uppsatliga handlingar, och varje
medvetet brott mot lagar, regler och férordningar

(iii) medhjalp eller medverkan till ovanstaende handlingar, eller

(iv) en handling, ett misstag eller en férsummelse som begatts eller inte
begatts: (a) med syfte eller kannedom om att detta leder till forlust eller
ersattningsskyldighet for forsékrad, eller (b) utan att ta hénsyn till
konsekvenserna av sadana handlingar, under forutsattning att denna del
(iv) av undantag for missgarningar inte ska galla forsékrat foretags
stallféretradande ansvar grundat p& handlingar, misstag och forsummelse
av forsékrad person som bryter mot en férsékrad foretags affarspolicy.

som uppstar ur, grundas pd, kan harroras till: (i) boter eller vite, (ii) icke
ersattningsgilla skador, (iii) forvarrande skadeersattning, (iv) icke ekonomisk
gottgorelse eller (v) forhallanden som kan beddémas ejforsakringsbara
enligt tillamplig lagstiftning.

forsakrad/moderforetag som riktas av eller for:

Fororening

Insolvens

Kontraktsansvar

() forsakrad, eller eftertradare eller ombud for forsakrad, savida inte sadant
ersattningsansprak riktas av eller fér en anstalld pa ett forsakrat foretag
som kund hos ett forsékrat foretag

(i) varje enhet som drivs, styrs eller kontrolleras av forsakrad, savida inte
sadant ersattningsansprak ar ett sa kallat motkrav, eller riktas av tredje
part for medverkan eller ansvarsfrinet som enbart uppstar ur férsakrads
felaktiga handling, eller

(i) varje person eller enhet som har ledningskontroll &ver
forsékringstagaren eller varje annat direkt eller indirekt dotterbolag till
sadan enhet.

som uppstar ur, grundas pa eller kan harroras till, eller pa nagot satt direkt eller

indirekt ror faktisk, hotande eller potentiell narvaro, utslapp, spridning,

témning, lackage eller hantering av fororeningar, eller varje direktiv, begaran
eller insats att testa, 6vervaka, sanera, avlagsna, bearbeta, avgifta,
neutralisera eller férvara varje fororening eller smittdmne som férsakrad
tvingas uppfylla, ansvarar for eller frivilligt valjer att genomféra.

som uppstar ur, grundas pa eller kan harréras till konkurs, insolvens,

konkursforvaltning eller likvidering av forsakrat foretag eller varje partner

eller underleverantor till forsakrat foretag, inklusive, men inte begransat till,
aktieméklare och forséljare av varor, kdpare, séljare eller garanter for
vardepapper eller varor, och varje finansiell organisation.

som uppstar ur, grundas pa eller kan harréras till varje ansvarsskyldighet eller

garanti till tredje part som accepterats av forsakrad i avtal eller kontrakt,

savida inte sadan forpliktelse skulle ha tillkommit forsakrad i franvaron av
sadant avtal eller kontrakt.



Kreditgivares ansvar ~ som uppstar ur, grundas pa eller kan harroras till:

() varje pastatt, faktiskt eller begart 1an, lease eller utokad kredit, savida inte
sadant ersattningsansprak endast bygger pa felaktiga handlingar vid
administration av sadant 1an, lease eller kredit, eller
(i) varje (a) radgivning (b) sékerhet (c) deltagande i eller omstrukturering av
(d) nedvardering, eller (e) indrivning, utméatning eller atertagande i samband
med sadant lan, lease eller utdkad kredit.
Ledning som riktas mot forsakrad i dennes positionsom  chef
eller styrelseledamot.
Patent, affarshemlighet
och sekretess som uppstar ur, grundas pa eller kan hérroras till varje brott mot upphovsratt
eller icke auktoriserat réjande, brott, évertradelse eller forskingring av patent,
affarshemligheter eller konfidentiell information, under férutséttning att detta
undantag inte ska galla forsékrat foretags stallféretradande ansvar grundat
pa en forsakrad persons omedvetna sekretessbrott.

Person- och

Egendomsskada som uppstar ur eller kan harroras till: (1) personskada, sjukdom, psykisk
stress eller dodsfall eller (2) forlust eller forstorelse eller férlorad
anvandbarhet av: (i) dokument pa grund av eller i samband med brand,
explosion, implosion, vattenskada eller ras eller (ii) varje annan
egendom. Detta undantag ska dock inte gélla &rekrankning.

Reglerande

Myndighet som direkt eller indirekt inleds av, eller med stdd av en reglerande

myndighets rattighet, eller for denna myndighets rakning, eller som drivs
vidare med stod, assistans, deltagande eller intervention av en sadan
myndighet och oberoende av om atgarden vidtas av denna i dess egenskap av
forvaltare, likvidator, vardepappersinnehavare eller rattsinnehavare for ett
forsakrat bolag, med undantag for:

0] nar den agerar uteslutande i egenskap av reglerande myndighet
som kund hos det forsakrade bolaget, eller

(i)  nar den agerar for en av den forsakrades kunders rakning i enlighet med
foreskrifter i lag; nar ersattningsanspraket, om det hade framstallts direkt
av denna kund eller en grupp av kunder, skulle ha tackts av denna
forsakring och ersattningsanspraket ursprungligen framstalldes eller
drevs vidare helt oberoende av,
och helt utan stod, assistans, aktivt deltagande eller intervention av en
forsékrad person.

Styrelseansvar som uppstar ur, grundas pa eller kan harroras till varje faktiskt eller pastéatt brott
mot ansvar, skyldigheter eller plikter som alaggs genom lagar, regler,
forordningar eller pd annat satt i samband med varje program.

Tidigare kannedom,

felaktig handling och

upptackt som uppstar ur, grundas pa eller kan harroras till:

(i) foregivna fakta, eller till samma eller relaterade foregivna felaktiga
handlingar, i varje erséattningsansprak som anmalts, eller under alla
omsténdigheter meddelats, i samband med varje forsékring som denna
forsakring fornyar, ersatter eller eftertrader, eller

(i) varje: (a) rattstvist som pagar eller har inletts innan kontinuitetsdatum, (b)
administrativ eller regulatorisk domstolsférhandling eller undersékning som
vantar eller har inletts innan kontinuitetsdatum, och om vilken férsékrad
fatt meddelande, eller (c) samma eller i huvudsak samma fakta eller
handling som foregivits i saddan pagdende eller tidigare rattstvist,
domstolsférhandling eller undersdkning.

Véardeminskning som uppges, uppstar ur, grundas pa eller kan harroras till varje
vardeminskning for eller felaktig vardering av varje investering, produkt eller
tjanst, savida inte sadan vardeminskning eller felaktig vardering orsakas av
ett tjanstefel som begas av en forsakrad vid utforandet av professionella
tjanster.



Sanktionsundantag

Forsakringsgivaren ska inte vara skyldig att tillhandahalla forsakringsskydd
och forsakringsgivaren ska inte vara skyldig att betala ersattningsansprak
eller tillhandahalla férméan i denna forsékring i den man som tillhandahéllande
av sadant forsakringsskydd, betalning av sddant ersattningsansprak, eller
tillhandahallande av sddan forman skulle exponera forsakringsgivaren, dess
moderbolag eller dess ultimata dgarbolag fér sanktion, férbud eller
begransning enligt beslut av FNs resolutioner, handelssanktioner eller
ekonomiska sanktioner, lagar eller férordningar av EU eller USA.

Ersattningsansprak

Anmalan av
ersattningsansprak

Bedragerier

Besléktade
ersattningsansprak

Fordelning

Ansprak pa forsakringsersattning eller annat forsakringsskydd ska skriftligen
anmalas till forsakringsgivaren inom tolv manader frdn den tidpunkt da den
forsékrade fick kAnnedom om kravet.

Om forsakrad forsummar skyldigheten att anmala ansprak pa
forsakringsersattning eller annat forsakringsskydd enligt férsta stycket férlorar
den forsakrade sin ratt till ersattning enligt denna forsakring.

Om den forsakrade vill ha forsakringsersattning eller annat forsakringsskydd
maste den forsékrade vacka talan mot foérsakringsgivaren inom tio ar fran
den tidpunkt da den forsakrade fick kannedom om kravet for att ratten till
forsakringsersattning eller annat forsakringsskydd inte ska gé forlorad pa
grund av preskription.

Om ansprak pa forsakringsersattning eller annat forsakringsskydd har
framstallts enligt forsta stycket kan forsékrad, oaktat att tidsfristen i forsta
stycket 6verskridits, alltid vacka talan mot forsakringsgivaren inom sex
manader fran det att forsakringsgivaren forklarat att denne tagit slutlig
stallning till anspraket pa forsakringsersattning eller annat forsakringsskydd.
Forsakringsgivaren kan vid slutligt stéllningstagande till ansprak pa
forsakringsersattning eller annat forsakringsskydd, skriftligen férelagga den
forsakrade att vacka talan mot forsakringsgivaren inom tolv manader fran
det att den forsékrade tog del av forelaggandet. Vacker den forsékrade inte
talan inom denna tid, férlorar han sin ratt att fa andring av beslutet.

Alla ansprak pé forsakringsersattning eller omstandighetsnotifieringar ska
skriftligen anmalas till:

Sparbankernas Forsdkrings AB
Upplandsgatan 19 A
113 60 STOCKHOLM

Eller e-postadress karlove@sparbankernasforsakring.se

Om férsakrad anmaler eller yrkar ersattning for forlust i enlighet med denna
forsakring med vetskap om att sddan anmalan eller yrkan ar falsk eller
bedraglig vad galler belopp eller andra uppgifter ska saddan forlust inte
omfattas av forsakringen, och férsakringsgivaren ska ha ratt att helt efter
eget gottfinnande avséga sig allt ansvar for eller annullera denna
forsakring. | sddant fall ska forsakringen anses forverkad och inga premier ska
aterbetalas.

Om en anmalan om ett erséttningskrav riktat mot férsdkrad gors till
forsékringsgivaren i enlighet med villkoren i denna forséakring ska (i) varje
foljande ersattningskrav som uppstar ur, grundas pa eller kan tillskrivas
samma fakta som sadant tidigare ersattningsansprak, och (ii) varje foljande
ersattningskrav som grundas pd samma felaktiga handling som sadant
tidigare anmalt ersattningskrav, ska anses riktat mot férsakrad och anmalt till
forsakringsgivaren vid tidpunkten for den férsta anmalan som bedémdes
uppsta ur sadan forsta felaktig handling.

| handelse av varje ersattningsansprak som innefattar bade handelser som
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Forsvar/forlikning

Forsakringsgivarens
Medgivande

Forsékringstagarens
medgivande

Omstandigheter

Samarbete

omfattas av forsakringen och handelser som inte omfattas av forsakringen
ska en noggrann och rattvis férdelning av kostnader for férsvar, skador,
skadestand och/eller forlikningar ske mellan varje férsakrad och
forsakringsgivaren, med hansyn till de relativa juridiska och finansiella risker
som kan tillskrivas handelser som omfattas av forsakringen och handelser
som inte omfattas av férsakringen.

Forsakringsgivaren ar inte skyldig att utdva forsvar eller betala
forsvarskostnader i forskott, och forsakrad maste forsvara sig mot och
bestrida varje ersattningsansprak som riktas mot sig, savida inte
forséakringsgivaren efter egen beddmning valjer att skriftigen meddela att
forsakringsgivaren overtar forsvar och forlikning av ett ersattningsansprak.
Om forsakringsgivaren véljer att inte gora detta ska denna &nda ha ratt att
medverka i s&dant forsvar och forlikning som ror eller kan férvantas rora
forsakrad. Forsakringsgivaren har ratt att vid varje tidpunkt efter att ett
ersattningsansprak anmalts betala till forsakrad innestaende
forsakringsbelopp, varvid alla skyldigheter i enlighet med denna forséakring
for forsakringsgivaren gentemot forsakringstagaren upphor.

Det ar ett villkor for att ersattning ska betalas ut i enlighet med denna
forsakring att ingen forsakrad utan forsakringsgivarens féregaende
skriftliga medgivande medger eller tar pa sig nagot ansvar, genomfor
forlikning, medger nagot utslag eller drar sig nagra forsvarskostnader.
Endast forlikningar, utslag och foérsvarskostnader som medgivits av
forsakringsgivaren, samt domslut for ersattningsansprak som forsvarats i
enlighet med denna forsakring ska erséattas som forlust i enlighet med denna
forsakring. Forsakringsgivaren ska inte orimligen underlata att ge sitt
medgivande, under forutsattning att férsakringsgivaren har ratt att utéva alla
sina rattigheter i enlighet med denna forsékring.

Forsakringsgivaren kan genomféra varje forlikning av varje
ersattningsansprak efter egen bedomning, med forsakringstagarens
skriftiga medgivande. Om forsékrad inte medger sadan forlikning ska
forsakringsgivarens ansvar for samtliga forluster pa grund av sadant
ersattningsansprak inte 6verstiga det belopp for vilket forsakringsgivaren
kunnat genomféra en forlikning, plus de forsvarskostnader som adragits
fram till det datum d& sadan forlikning foreslogs av forsakringsgivaren, med
avdrag for eventuell koassurans och tillamplig sjalvrisk.

Under forsakringsperioden kan forsakrad fa vetskap om omstandigheter
som rimligen kan forvantas leda till ersattningsansprak. Forsakrad kan
valja att skriftligen rapportera sddana omstandigheter till forsakringsgivaren.
Om forsakrad tillhandahaller (i) anledningen till att ett ersattningsansprak
kan forvantas och (ii) uppgifter om datum, handlingar och inblandande
personer, ska varje ersattningsansprak som senare riktas mot forsakrad
och som skriftligen anmals till férsakringsgivaren, och som uppstar ur,
grundas pa eller kan tillskrivas sddana omstéandigheter, eller som grundas pa
samma eller besléktade felaktiga handling som pastatts eller beskrivits i
tidigare rapporterade omstandigheter, anses riktat mot férsakrad och
anmalt till forsakringsgivaren vid den tidpunkt d& forséakringsgivaren forst
mottog dessa fakta eller omstandigheter.

Forsakrad ska pa egen bekostnad: (i) bistd forsakringsgivaren med all
rimlig hjalp och samarbeta vid forsvar mot varje ersattningsansprak och av
ratt till gottgdrelse och bidrag, (ii) anvdnda due diligence och medverka till att
gora varje handling rimligt genomfoérbar for att minimera varje forlust i
enlighet med denna forsakring, samt (iii) bista forsakringsgivaren med
sadan information och hjalp som denne rimligen kan krava for att kunna
understka varje forlust eller avgdra férsakringsgivarens ansvar i enlighet
med denna forsékring.
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Forsakringskdp och administration

Administration

Kop av forsékring

Forséakringstagaren agerar och skall agera for varje forsakrads réakning vad
galler: (1) att forhandla villkor, bindning och tillagg till férsékringen, (2) att
utdva forsdkrads varje rattighet, (3) uppsagningar, (4) premier, (5) tillagg, (6)
att utse jurister eller advokater for att férsvara mot ersattningsansprak, (7)
att I6sa tvister, samt (8) utbetalning till varje férsakrad.

Denna forsékring erbjuds till forsakringstagaren av forsékringsgivaren
med hanvisning till inlamnade frageformular. Dessa uppgifter, bilagor och all
annan information utgdr grunden for férsakringsskyddet och ska anses utgora
en del av denna forsékring. Om forsakringsgivaren vinner rétt att annullera
denna forsakring fran den dag den trader i kraft eller da forsakringsskyddet
forandras kan forsakringsgivaren vélja att efter egen bedémning bibehalla
forsakringen i full kraft, men undanta konsekvenser av och varje
ersattningsansprak som ror varje arende som borde ha avsléjats d&
forsakringen tradde i kraft eller da forsakringsskyddet forandrades.

Ansvar och forsékringsbelopp

Annan forsakring

Forsakringsbelopp

Sjalvrisk

Allmannavillkor
Annullering

Ar intresse som omfattas av denna forséakring forsékrat &ven genom annan
forsakring fordelas ansvarigheten mellan forsakringarna pa satt som anges i
forsakringsavtalslagen. Denna forsakring omfattar inte forsvarskostnader for
ersattningsansprak dar en annan forsakring alagger en annan
forsakringsgivare att forsvara mot sadant ersattningsansprak.

Det sammanlagda belopp som utbetalas av forsakringsgivaren i enlighet
med denna forsakring ska inte dverstiga forsakringsbeloppet. Delbelopp,
tillagg och forsvarskostnader utgdr en del av detta maxbelopp och inte ett
tillagg till férsakringsbeloppet. Forsékringsbeloppet for den férlangda
anmalningsperioden ar en del av och inte ett tillagg till forsékringsbeloppet
for forsakringsperioden. Inbegripandet av mer &n en forsakrad i denna
forsakring okar inte det maximala belopp som forsakringsgivaren ar skyldig
att betala i enlighet med denna forsakring.

Forséakringsgivaren ska enbart betala den del av varje forlust som
Overstiger sjalvrisken. For att undvika oklarheter géller sjalvrisk aven for
forsvarskostnader. Sjalvrisk betalas av forsakrad och omfattas inte av
forsakringen. For varje ersattningsansprak som uppstar ur samma pastadda
felaktiga handling betalar forsakrad endast en sjalvrisk.
Forsékringsgivaren kan efter egen bedémning betala hela eller del av
tillamplig sjalvrisk, och ska i sddan handelse skyndsamt ersittas av
forsakrad.

Vid ersattningsansprak enligt Lag (2010:751) om betaltjanster kap. 5 a ar
sjalvrisken vid varje ersattningsansprak ar 200 000 kr.
Forsakringsgivaren ska enbart betala den del av varje forlust som
Overstiger sjalvrisken. For att undvika oklarheter géller sjalvrisk aven for
forsvarskostnader. Sjalvrisk betalas av forsékrad och omfattas inte av
forsakringen. For varje ersattningsansprak som uppstar ur samma pastadda
felaktiga handling och drabbar samma fysiska person (kund) betalar
forsékrad endast en sjalvrisk. Férsakringsgivaren kan efter egen
bedémning betala hela eller del av tillamplig sjalvrisk, och ska i sddan
handelse skyndsamt ersattas av forsakrad. Oaktat vad som framgar av ovan
skall Sjalvrisken betalas av forsakrad for varje férlust som drabbar fysisk
person (kund).

Denna forsékring kan komma att annulleras:

(1) genom 6msesidig dverenskommelse mellan forsékringsgivare och
forsakringstagare

(2) av forsakringstagaren omedelbart efter att férsakringsgivaren mottagit
sadan skriftlig uppsagning, savida inga ersattningsansprak eller
omstandigheter har anmalts till férsékringsgivaren
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Faredkning

Giltighet

Insolvens

Omfattning och
tillamplig lagstiftning

Plural och rubriker

Tvister

Atervinning

(3) av forsékringsgivaren 30 dagar efter en skriftlig uppséagning skickats
eller levererats till forsakringstagaren pa den adress som anges i punkt
1om;

a) forsakringstagaren eller forsakrad vasentligen har asidosatt sina
forpliktelser mot forsakringsgivaren, eller;

b) ettivillkoren angivet férhallande av vasentlig betydelse for risken har
andrats pd ett satt som forsakringsgivaren inte kan antas ha tagit i
berakning.

(4) av forsakringsgivaren, vid forsakrads underlatenhet att betala premie, 7
dagar efter en skriftlig uppségning, alternativt skriftlig pAminnelse vid
underlatenhet att betala premie for en senare period an den forsta,
skickats eller levererats till forsakringstagaren pa den adress som anges
i punkt 1.

a) Forsakringsgivaren har ratt till det premiebelopp som avser den del av
forsakringsperioden da forsakringen var i kraft. Om denna forsakring
annulleras av forsakringstagaren ska forsakringsgivaren behalla
sedvanlig del av premien (aterstdende premie minus
administrationskostnader). Aterbetalning av ej férfallen premie av
forsakringsgivaren ska inte utgora ett villkor for annulleringen ska trada
i kraft.

Om en transaktion som bero¢r forsakrat foretag ager rum under
forsakringsperioden ska denna forsakring vad galler sddant forsakrat
foretag och samtliga dess dotterbolag &ndras att enbart omfatta felaktiga
handlingar som begatts innan datumet for sddan transaktion.

Forsakringstagaren ska meddela foérsakringsgivaren skriftligen om sadan
transaktion snarast méjligt, dock senast 30 dagar efter sddan transaktion.

Denna forsakring &ar bindande for férsakringsgivaren endast med
forsakringsgivarens underskrift av auktoriserad representant eller
generalagent.

Forsakringsgivaren frantas inget ansvar vad géller denna forsakring pa
grund av forsdkrads insolvens, konkursansokan eller konkurs.

I den man lagen sa tillater ska denna forsékring gélla varje
ersattningsansprak som riktas mot varje forsakrad i hela varlden forutom i
USA och dess territorier och besittningar. Varje tolkning av denna forsékring
vad galler dess utformning, giltighet eller omfattning ska ske i enlighet med
gallande lagstiftning i Sverige och i enlighet med texten i denna férsakring.

Rubrikerna i denna forsakring anvands enbart av praktiska skal och ska inte
paverka tolkningen av detta avtal. Ord och uttryck i singular ska dven omfatta
plural och vice versa. | denna férsakring har ord i fet stil en sarskild,
definierad betydelse. Ord som inte séarskilt definieras i denna forsékring ska
anses ha sin normala betydelse.

Tvist angdende tillampning och tolkning av detta avtal ska avgoras av
Stockholms tingsratt med tillampning av svensk lag.

Om en utbetalning ska ske for ett ersattningsansprak i enlighet med denna
forsakring dvergar varje ratt att atervinna motsvarande belopp fran forsakrad
till forsakringsgivaren, oavsett om sadan utbetalning faktiskt genomforts
eller om férsakringsgivaren har till fullo ersatts for sin faktiska férlust.
Forsakringsgivaren har ratt att sdka och utdva dessa réttigheter i
forsakrads namn, och forsakrad ska bistd forsakringsgivaren med all
rimlig hjalp och assistans, inklusive tillhandahalla nédvandiga medel och
dokument. Férsakrad far inte géra nagot som skadar dessa rattigheter. Varje
belopp som atervinns och som Gverstiger forsakringsgivarens
sammanlagda utbetalning kommer att tillfalla férsakrad, med avdrag for
atervinningskostnaderna. Forsakringsgivaren medger att inte utdva sadan
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Overlatelse

ratt till atervinning mot annan férsékrad person, savida inte aktuellt
ersattningsansprak uppstatt helt eller delvis ur forsakrad persons illegala,
kriminella, ohederliga, bedragliga, avsiktliga eller vardslésa handling eller
forsummelse.

Denna forsakring och de rattigheter som tillhér den kan inte 6verlatas utan
forsakringsgivarens foregaende skriftiga medgivande.
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